Skautské kvalifikace pro personalisty
Obecně 

Junák je jedním z největších občanských sdružení v ČR zabývající se prací s dětmi a mládeží. Má téměř padesát tisíc členů, z čehož sedm tisíc tvoří dospělí členové, dobrovolníci, podílející se na chodu celé organizace. Organizace se dělí na kraje, které jsou složený z okresů a ty jsou složeny ze středisek. Středisko je samostatnou právnickou osobu, vede účetnictví, vlastní majetek apod. Středisko je složeno z oddílu, ve kterých probíhá reálná činnost s dětmi. 
 Běžná náplň 

V této kapitole bude popsána běžná náplň nejčastějších pozic v Junáku. 
 Vedení dětského oddílu 

Vedení oddílu v určitých ohledech připomíná franšízu. Vedoucí oddílu má určité mantinely v nichž se pohybuje vzhledem k zaměření Junáka, může a nemusí využívat jeho materiálů a každý vedoucí vtiskuje oddílu individuální tvář, rozhoduje o jeho směrování. 

Z pohledu dětských členů oddílu pak může být oddíl vnímán jako běžná služba a děti (či jejich rodiče) vnímáni jako klienti, neboť se tak v mnoha ohledech chovají, např. odchází pokud jim oddíl neposkytuje to co od něj očekávali. 

Patří sem jak vůdce oddílu, tak i jeho pomocníci (čekatelé) 
 Obecně 

· Vedení skupiny dětí ve věku 6-18 - všestranná výchova s důrazem na samostatnost a zodpovědnost 

· Tato práce vyžaduje vyváženě rozvíjet jednotlivé členy i celou skupinu dohromady (což může být i protichůdný úkol) 

· Zajištění a udržení členské základny, udržení kvality "služby" 

· Organizace pravidelných aktivit 

· Každý týden zhruba 2 hodiny aktivity 

· 1-2x měsíc výprava (víkendová akce) 

· 1x ročně tábor zhruba 3 týdny 

· Často i jiné delší akce (např. lyžařské jarní prázdniny) 

· Řízení týmu osob podílejících se na vedení oddílu 

· Spolupráce probíhá výhradně s dobrovolníky, které je třeba motivovat 

· Součástí je také delegace práce a následná kontrola 

· Volba a výchova nástupců, předání role 

· Správa materiálu a dlouhodobé plánování v tomto ohledu, dohled na hospodárnost zacházení s majetkem 

· Komunikace s rodiči dětí, nadřízenými jednotkami i s jinými subjekty (správci základen, úřady, ...) 

· Propagace oddílu - budování image, webové stránky, plakáty - Buď realizuje sám, nebo shání externistu 

 Výpravy 

· Projekt odpovídající projektovému managementu: plán, realizace, v ideálním případě zpětná evaluace. 

· Kompletní zajištění 

· ubytování, doprava - komunikace se správcem ubytovny, zajištění vhodné veřejné dopravy s větším množstvím osob 

· strava, finance - plán, nákup, realizace u peněz vyúčtování 

· program pro účastníky - zábavnost, přínosnost, realizace 

· bezpečnost - vyhnutí se rizikům, improvizace 

· komunikace s účastníky i rodiči 
 Tábor 

· Komunikace s úřady i soukromými subjekty, právní i praktické (zajištění přepravy materiálu, pitné vody, posekání louky,povolnení od úřadů) 

· 24/7 zodpovědnost za svěřené děti 

· Finance - rozpočet, kontrola během realizace, vyúčtování (obvykle úroveň druhotných dokladů). V řádu desítek tisíc korun. 

· Zásobování - plánování a realizace nákupu pro desítky osob 

· Vedení týmu tábora - dobrovolníci, rozdělení úkolů i zodpovědností, kontrola, řízení lidí 

· Velmi často nejde jen o jednorázový projekt (před táborem je kontinuální práce s kolektivem dětí, po táboře následuje plynule další rok zakončený dalším táborem) 

· Udržení přiměřené kázně, atraktivity a přínosnosti programu 

· Dlouhodobá udržitelnost materiálu (nákupy na příští tábor, využívání zdrojů) 

· Krizový management 

· Řešení "katastrofických" situací jako dlouhé deště, silné bouřky či skutečné záplavy, vážná zranění apod. 

· Rychlé změny plánu v důsledku změny situace (plánovanou aktivitu/večerní oheň neumožňuje náhle nastalý déšť) 
 při vedení střediska 

Středisko je právnickou osobou, má vlastní IČO, vede vlastní účetnictví. Středisko se skládá z tří a více oddílů, obvykle 100-200 lidí. Středisko má svůj statutární orgán, vedoucího střediska a jeho zástupce a radu, které je vedoucí střediska podřízen. Do rady automaticky patří kromě vedoucího střediska vůdci všech oddílů a nepovinní volení členové (např. hospodář). 

Volby se konají vždy jednou za 3 roky. Volby a sněm (typu valná hromada) odpovídá běžným právním úpravám, účastníci zvládají styl jednání dle jednacího řádu, tvoří mandátové, sčítací a návrhové komise. 

Středisková rada rozhoduje (formálně) o vedoucích oddílů. 

Středisko poskytuje obvykle právní záštitu a technické zázemí. Formálně je držitelem veškerého majetku, vede účetnictví, zajišťuje prostory pro realizaci oddílových aktivit. 

· komunikace s úřady - lokální granty, účetnictví, obvykle také zajištění prostor, které nabízí město 

· dlouhodobá finanční rozvaha, foundraisung - granty na lokalni, samospravni i vyssi urovni, dluhopisy apod. 

· supervize samostatně pracujících oddílů 

· dlouhodobý horizont střediska - finanční, materiální a personální udržitelnost střediska 

· převodníkem mezi ústředními (celorepublikovými) orgány a jednotlivými oddíly (nové metodické nástroje, republikové a zahraniční akce, charitativní aktivity (Postavme školu v Africe, Povodňová pomoc) 

· správa majetku, včetně nemovitostí - řešení provozních záležitostí i dlouhodobých investic 
 při instruktorování 

· práce v týmu 

· příprava ucelené akce - plánování od vize (daná vnitřními předpisy organizace, plyne z toho zaměření akce) až po prostředky, realizaci a evaluaci 

· schopnost samostudia a vlastního vzdělávání 

· schopnost předávat poznatky, zkušenosti a vědomosti akademickým = partnerským způsobem 

· zvládání stresu a psychické zátěže - obvykle velká zátěž v krátkém časovém úseku 
 Stupně skautského vzdělávání 

Zde budou popsány jednotlivé části skautského vzdělávání po obsahové stránce. 

Bližší informace o jednotlivých zkouškách lze získat na oficiální webu Junáka, webu jednoho oddílu dospělých či v přiložených kompetenčních profilech. 
 Čekatelská zkouška 

Jde o stupeň formálně opravňující k pomoci s vedením dětského kolektivu. Základní povinný stupeň vzdělávání pro všechny další zkoušky. Většinou je získán ve věku 15-18 let. 

Obsahuje základy 

· Psychologie a komunikace (práce se zpětnou vazbou, funkční komunikace s druhými) 

· Právo (základy právní odpovědnosti a povědomí o funkčnosti právního řádu) 

· Hospodaření (rozpočet malé (víkendové) akce, prvotní doklady) 

· Osobnostní (jsem vzorem pro děti), metodické (jak připravit program) a pedagogické (jak připravit vhodný program pro různé děti) přednášky 

· Bezpečnost (jak se vyhýbat problémům, jak řešit krizové situace, první pomoc) 

· Komunikace (typu partnerského nadřízeného - dospělý ke svěřeným dětem, s rodiči svěřenců) 
 Vůdcovská zkouška 

Zkouška opravňující k vedení dětského oddílu a dětského tábora. Má akreditaci MŠMT na obě zmíněná oprávnění. 

U absolventa se počítá s tím, že zvládne všechny povinnosti uvedené u "vedení oddílu". Pro absolvenci je nutné získat také akreditaci Zdravotník zotavovacích akcí, obvykle u Červeného kříže. Obvykle absolvována ve věku 18-22 let. Příprava na tuto zkoušku obsahuje základy: 

· Komunikace (rétorika, práce s konflikty, lehké základy PR (na oddílové úrovni)) 

· Hospodaření (vyúčtování velké akce (tábor, řádově desítky tisíc), druhotné doklady) 

· Právo (pojištění, zodpovědnost za děti a za škody, právní subjektivita) 

· Plánování (projektový management, myšlení směrem vize-cíl-prostředek, měřitelné cíle (SMART)) 

· Osobnost (psychohygiena, kontinuální seberozvoj) 

· Leadership (práce s autoritou, zdroje autority, zadávání úkolů, řízení týmu/porady, konflikt rolí (šéf svých vrstevníků/přátel)) 

· Pedagogika/psychologie (především ve vztahu k sobě a pak k dětem a dospívajícím) 

· Osobnost (self-management, práce se zpětnou vazbou) 
 Organizační zkouška 

Zkouška opravňující k vedení vyšších jednotek s právnickou subjektivitou (střediska). Jednotky jsou obvykle s 80-150 členy, ročním rozpočtem okolo 300 000 Kč, složené z různých věkových skupin vedených dobrovolníky. 

Tato zkouška zároveň opravňuje ke zkoušení organizačních a právních základů u čekatelských a vůdcovských zkoušek. 

 Hospodářská zkouška 

Zkouška zaměřená na vedení účetnictví jednotek, revizi účetnictví, inventarizace a podobně. Zkouška zároveň opravňuje ke zkoušen základů hospodaření u čekatelských a vůdcovských zkoušek. 

 Instruktorská kvalifikace 

Instruktorská kvalifikace je kvalifikace určená pro instruktory, tedy osoby účastnící se kurzů jako lektoři. 

Součástí instruktorské kvalifikace je i přijetí zodpovědnosti za úspěch (či neúspěch) kurzů, včetně zodpovědnosti za absolvenci nebo neabsolvenci účastníků tohoto kurzu. 

Během získávání kvalifikace se účastníci seznámí mimo jiné s metodami zážitkové pedagogiky, vedení náročnějších programů, uvádění aktivit, prezentace vlastních názorů, předávání kompetencí (či informací) získaných samostudiem. 

Absolvent by měl být schopen samostatně připravit vzdělávací aktivitu a spolupracovat na tvorbě delší vzdělávací akce. 

Jedna konkrétní realizace je popsána v příloze Gemini-certificate 

